Statement zur COVID-19 Situation

Kurzversion: SAFETY FIRST!

MaRnahmen der BB-ONE.net zum Schutz der Mitarbeiter

HomeOffice und Remote-Zugriff

Social Distancing als verbindliche Verhaltensregel
Reduzierung der Gesundheitsrisiken bei leichten Infekten
Einhaltung der verscharften Hygiene-Regeln im Unternehmen

MaBnahmen zur Sicherung des technischen Betriebes

Mehrfachredundanz:

o Netzwerkinfrastruktur: Router, Switche, Firewalls, Internetleitungen
o Systemdienste: Nameserver (DNS)
o Kundenserver: ActiveBackup (Replication Service)

Leistungsmonitoring:

o 24 Stunden / 7 Tage

o freier Arbeits- und Festplattenspeicher

o Anwortgeschwindigkeit der Server und Netzwerkomponenten
o Auslastung von CPU, RAM , HD

Hardware-Reserven:

o Netzwerk-Komponenenten (Router, Switche, Firewalls)
o Raid-Technik (Festplattenspeicher)
o Server fur Anwendungen

Remote-Zugriff:

o alle Routinearbeiten (Update Management, Server-Pflege, Kundenauftrage)
o verschllsselter Zugriff Uber geschltzte Schnittstellen
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